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7.0. Оглавление
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▪ Типовые этапы внедрения систем, классические модели разработки
систем, каскадная модель, итерационная модель, спиралевидная модель,
типовые риски спиралевидной модели

▪ Базовые принципы итерационной и спиралевидной моделей, метод
дизайн-мышления, V-модель разработки через тестирование, методы
гибкой разработки Agile, ценности и принципы гибкой разработки Agile,
Agile Scrum, требующий полную трансформацию команды

▪ Доска отслеживания задач в Agile Scrum и Kanban, технологическая и
бизнес неопределенности, целесообразность Agile Scrum в ERP-проектах,
применение многопроходных моделей на практике, не требующее
трансформации проектной команды

▪ Рекомендации к выбору модели внедрения, уровни внедрения систем,
разграничение ответственности по уровням, зависимость уровней
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7.1. Типовые этапы внедрения систем
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1. Подготовка 2. Анализ     3. Проектирование    4. Реализация 5. Тестирование
    6. Переход 

   к промышленной 
эксплуатации

Выбор концепции реализации проекта

Определение предварительного объема проекта

Формирование плана-графика

Анализ требований

Проектирование и утверждение решений

Формирование списка доработок системы

Настройка и доработка системы

Функциональное тестирование

Документирование системы

Подготовка сценариев тестирования

Интеграционное тестирование

Приемочное тестирование

Техническая подготовка системы

Миграция продуктивных данных

Обучение конечных пользователей

Обновление документации

Передача в промышленную эксплуатацию

    7. Гиперподдержка     
       промышленной 

эксплуатации



7.2. Классические модели разработки систем
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Модель 

разработки

систем

 

 

 

1. Каскадная

3. Спиралевидная2. Итерационная
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7.3. Каскадная модель
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1. Подготовка 2. Анализ     3. Проектирование    4. Реализация 5. Тестирование
    6. Переход 

   к промышленной 
эксплуатации

1. Подготовка 

2. Анализ

    3. Проектирование

   4. Реализация

5. Тестирование

    6. Переход 
   к промышленной 

эксплуатации

1. Подготовка 

2. Анализ

    3. Проектирование

   4. Реализация

5. Тестирование

    6. Переход 
   к промышленной 

эксплуатации

Независимая реализация этапов

Прозрачность определения сроков и затрат

Конечный набор документации и работ

Зависимость этапов

Отсутствие обратной связи

 

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации



7.4. Итерационная модель
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1. Подготовка 

2. Анализ

    3. Проектирование

   4. Реализация

5. Тестирование

    6. Переход 
   к промышленной 

эксплуатации

1. Подготовка 

2. Анализ

    3. Проектирование

   4. Реализация

5. Тестирование

    6. Переход 
   к промышленной 

эксплуатации

 

Наличие обратной связи

 

Увеличение трудозатрат

Непрозрачность определения сроков

Экспертная оценка

Отсутствие четких критериев остановки

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации



7.5. Спиралевидная модель
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1. Подготовка 

2. Анализ

    3. Проектирование

   4. Реализация

5. Тестирование

    6. Переход 
   к промышленной 

эксплуатации

Версия 1

Версия 2

Версия 3

Проектирование

Р
е
а

л
и

за
ц

и
я

Тестирование

Принятие 

решения

 Наличие обратной связи Увеличение трудозатрат
Наличие четких критериев остановки

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации



7.6. Типовые риски спиралевидной модели
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7.7. Базовые принципы итерационной 
и спиралевидной моделей
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7.8. Метод дизайн-мышления
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7.9. V-модель разработки через тестирование
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Требования 
пользователей

Функциональные 
требования

Кодирование
Модульное 
тестировние

Системное 
тестирование

Интеграционное 
тестирование

Приемочное 
тестирование

Бизнес-требования
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7.10. Методы гибкой разработки Agile
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Feature Driven 
Development

Scrum Rapid Application 
Development

Итерационная 
модель

Гибкие методы Agile

Extreme 
Programming

Спиралевидная 
модель



7.11. Ценности и принципы гибкой разработки Agile
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7.12. Agile Scrum, требующий 
полную трансформацию команды
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7.13. Доска отслеживания задач в Agile Scrum и Kanban
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7.14. Технологическая и бизнес неопределенности
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Технологическая неопределенность

Б
и

зн
е

с 
н

е
о

п
р

ед
ел

ен
н

о
ст

ь

Каскадная модель

Низкая Высокая

Н
и

зк
ая

В
ы

со
ка

я Итерационная и 

спиралевидная модели 

(методология Agile)

Итерационная и 

спиралевидная модели 

(методология Agile)

Каскадная модель

(все виды проектов)

Итерационная и 

спиралевидная модели 
(только проекты 

развития, требующие 

программную         

     доработку)



7.15. Целесообразность Agile Scrum в ERP-проектах
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7.16. Применение многопроходных моделей на практике, 
не требующее трансформации проектной команды
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Многопроходная модель в проектах 

развития существующих ERP-систем

Многопроходная модель в проектах 

внедрения ERP-систем «с нуля» и 

тиражирования



7.17. Рекомендации к выбору модели внедрения
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Однопроходные модели
(каскадная)

Использование моделей согласно бизнес 
и технологической неопределенностей

Многопроходные модели
(Agile)

Продукт нужно реализовать в кротчайшие сроки, 
например: получение выгоды, импортозамещение и др. 

(по определению)

«Фундаментальные» проекты, допускающие 
длительный период внедрения

Часто меняющиеся требования, 
которые могут полностью измениться в ходе проекта 

(по определению)

Жесткая фиксация требований на протяжении 
всей продолжительности проекта



7.18. Уровни внедрения систем
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Бизнес-процессы

Приложения

Техническая 

инфраструктура

Данные

Изменения

Проект

У
р

о
в
н

и
 в

н
е

д
р
е

н
и
я
 с

и
с
те

м

1. Подготовка 

2. Анализ

    3. Проектирование

   4. Реализация

5. Тестирование

    6. Переход 
   к промышленной 

эксплуатации

7. Гиперподдержка     
    промышленной 

эксплуатации



7.19. Разграничение ответственности по уровням
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    Процессы

Приложения

Техническая инфраструктура

Данные

Изменения

У
р

о
в
н

и
 в

н
е

д
р
е

н
и
я
 с

и
с
те

м

Обученные конечные пользователи, 
готовые к работы с продуктом

Мигрированные данные 
для работы программного продукта

Реализованный программный продукт 
для заданных бизнес-процессов

Смоделированные 
бизнес-процессы компании

Релизованная инфраструктура 
для работы программного продукта

Проект
Реализованный проект 

с соблюдением сроков, бюджета и объема



7.20. Зависимость уровней
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Уровень проекта

Уровень изменений

Уровень технической инфраструктуры

Уровень приложений

Уровень данныхи/или

и/или

и/или

Уровень бизнес-процессов

и/или

и/или


